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Introducción
Consiste en una conversación presencial, telefónica o por Skype con orientación 
acerca de las mejores opciones de búsqueda para resolver la necesidad y consulta 
informativa. Si el cliente queda satisfecho puede contratar un servicio con mayores 
prestaciones.
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Objetivo
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El objetivo principal es orientar al cliente acerca de la consulta y el proyecto en 
cuestión al identificar las mejores opciones de búsqueda para resolver la necesidad 
y consulta informativa, así como los diferentes enfoques que se le pueden dar al 
proyecto , analizando la viabilidad del mismo y las acciones a tomar para su 
desarrollo.
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Metodología
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Reunión a distancia o presencial con el cliente en donde se conversa y se toman 
notas acerca de cuales son los caminos de resolución de la necesidad y adaptando 
las soluciones a las expectativas y recursos disponibles.
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¿Necesitas más información
para tu negocio?

loquenoseencuentraengoogle.com/contacto  Así de fácil ;)


